
 

 

Benvolgut Client / Proveïdor, 

  

Li comuniquem que l’Agència de Ciberseguretat de Catalunya ens ha alertat de 

l’existència d’una bretxa de seguretat que pot haver deixat exposada informació que pot 

contenir dades personals i/o confidencials de clients i proveïdors. 

  

En compliment de la normativa de protecció de dades personals d’aplicació, s’ha 

notificat a l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades (APDCAT) aquest incident. 

  

Un cop hem sigut coneixedors del fets, i en estreta col·laboració amb l’Agència de 

Ciberseguretat de Catalunya, s’ha activat amb caràcter immediat el protocol 

d’Infraestructures de la Generalitat de Catalunya SAU, adoptant-se totes les mesures 

necessàries per salvaguardar la informació. En aquest moment, ja s’ha detectat l’origen 

de la filtració d’informació i s’han adoptat juntament amb l’Agencia de Ciberseguretat 

de Catalunya  totes les mesures per acotar al màxim les dades que han pogut quedar 

exposades. 

  

És per això, que els hi sol·licitem que, en el supòsit que detectin alguna comunicació 

provinent de persones de la nostra empresa que pugui resultar sospitosa, ens ho 

notifiquin amb caràcter urgent i adoptin les mesures necessàries. 

  

Poden contactar-nos a través dels següent correu electrònic: 

  

delegatprotecciodades@infraestructures.cat 

Sònia Mateo i Corbi 

Delegada de protecció de dades 

  

Manifestar que la nostra màxima prioritat i compromís, és la seguretat i confidencialitat 

de la informació dels nostres clients i proveïdors. 

  

Sentim les possibles molèsties que aquesta situació els hagi pogut provocar. 

  

Infraestructures de la Generalitat de Catalunya S.A.U. 
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